Wenn es um Investitionen und Kredite geht, miissen Ihre Kunden auf Sie
zahlen konnen: Zum einen auf lhre professionelle Beratung, zum anderen
auf eine zuverldssige, schnelle Abwicklung. Aber gerade hier kommt es oft
zu Engpdssen — schuld ist ein stark schwankendes Auftragsvolumen, das
es nicht zuldsst Ihre Kapazitaten effizient zu planen. Deshalb unterstiitzen
wir Sie flexibel und kompetent, z.B. in der Inmobilienfinanzierung.

In der Antragsphase des Kredits erfassen, priifen und pflegen wir alle
Daten, bereiten sie fiir die Kreditentscheidung vor und erstellen die
Vertragsunterlagen. Nach Unterzeichnung kiimmern wir uns um die Ver-
tragsnachbereitung, Auszahlung an den Kunden und betreuen das Portfo-
lio nach Bedarf kontinuierlich wediter.

Unsere Services in der Kreditsachbearbeitung sind modular aufgebaut.
Sie konnen individuell entscheiden, wie Sie am besten von unseren Leis-
tungen profitieren. Dabei arbeiten wir direkt in lhrem Bankverfahren
agree21 und mit den standardisierten Prozessen der Fiducia & GAD IT AG.
So ist eine nahtlose und transparente Prozesshearbeitung moglich - eine
runde Sache.
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— bieten bedarfsorientierte Outsourcing-
modelle

— bearbeiten Ihre Falle zuverlassig und sicher
in agree21

— setzen auf standardisierte, modulare
Prozesse — immer auf dem neusten Stand

— entlasten lhre Kreditmarktfolge

— halten Ihr Servicelevel konstant

— halten lhre Fixkosten klein

— haben 100-prozentige Transparenz

An der RaumFabrik 34 | 76227 Karlsruhe
Telefon: 0721 47666 — 147

E-Mail: info@serviscope.de
www.serviscope.de



